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VORWORT 

Die gegenständliche Marktrecherche bezieht sich auf die Notwendigkeit der Südtiroler Informatik AG zu 

prüfen, ob es Wirtschaftsteilnehmer gibt, die zu folgender Lieferung befugt sind: 

• Unterstützungs- und Wartungsdienst für die SPSS-Software, die von der Südtiroler 

Landesverwaltung unter der Bezeichnung "SPS Service Program" verwendet wird, für das Jahr 

2021 mit einer Verlängerungsoption für das Jahr 2022 und einer Verlängerungsoption für das 

Jahr 2023. 

Das vorliegende Marktrecherche verfolgt das Ziel:  

• eine bestmögliche Bekanntmachung der Initiative und eine möglichst umfassende Verbreitung 

der Informationen zu gewährleisten;   

• eine bestmögliche Beteiligung aller betroffenen Akteure zu haben;    

• die qualitativen und technischen Merkmale der zu analysierenden Waren und 

Dienstleistungen dieser Marktrecherche optimal bekanntzumachen;    

• Stellungnahmen und Anregungen der betroffenen Akteure zur Erlangung einer besseren 

Marktübersicht zu erhalten. Dies auch, um das Vorhandensein der Voraussetzungen zu 

bestätigen, die gemäß den Artikeln 25 L.P. 16/2015 und 63 von D. Lgs. n. 50/2016 die Anwendung 

des Verhandlungsverfahrens ohne Veröffentlichung der Bekanntmachung oder die Ermittlung 

alternativer Lösungen vorsehen; wie in den Leitlinien für die Anwendung von 

Verhandlungsverfahren ohne vorherige Bekanntmachung im Falle von Lieferungen und 

Dienstleistungen, die als nicht geeignet angesehen werden, dargelegt ist. 

Bitte senden Sie Ihren Beitrag – nach vorhergehender Einsicht der unten 

angeführten Datenschutzerklärung – mittels Zusendung des ausgefüllten 

Fragebogens innerhalb 05.02.2021 um 12:00 Uhr an die zertifizierte E-Mail-Adresse supply@pec.siag.it.  

Alle Informationen, die Sie mit diesem Dokument liefern, werden ausschließlich im Rahmen der Ziele der 

gegenständlichen Marktrecherche verwendet.  

Die Südtiroler Informatik AG verpflichtet sich, die in diesem Dokument erhaltenen Informationen nicht an 

Dritte weiterzugeben, sofern nicht explizit in der Datenschutzerklärung vorgesehen.   

Die Zustellung des Dokuments an unsere Adresse beinhaltet die Einwilligung zur Verarbeitung der 

gelieferten Daten.  

 

Bozen, 21.01.2021 

mailto:supply@pec.siag.it
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Daten des Unternehmens 

Unternehmen   

Adresse   

Name und Nachname Ansprechperson  

Rolle im Unternehmen  

Telefon   

Fax  

E-Mail  

 

DATENSCHUTZERKLÄRUNG NACH ART. 13 DER VERORDNUNG (EU) 2016/679   

Gemäß den Artikeln 13 ff. der GDPR - EU-Verordnung 2016/679 sind Sie eingeladen, die Informationen 

unter folgendem Link einzusehen: https://assets-eu-01.kc-usercontent.com/482bf257-c7e4-01f3-

0b5d-5f9ff7229638/47dea7fd-fa1b-4840-b1f3-f0aa1a02f787/informativa-supply-siag-de.pdf 

Kurze Beschreibung der Marktrecherche 

Verschiedene Organisationseinheiten der Südtiroler Landesverwaltung verwenden die Software SPSS als 

individuelles Produktivitätsinstrument für die statistische Analyse und für die Erstellung von 

tabellarischen und grafischen Berichten.  

Die Softwaremodule wurden gemeinsam mit dem konkurrierenden Lizenzmodus zur Verfügung gestellt. 

Um auf lange Sicht korrekt zu funktionieren, benötigt die SPSS-Software einen Update-Dienst und 

technische Unterstützung mit der Bezeichnung "SPS Service Programm". Dieser Dienst ermöglicht eine 

effiziente Nutzung der Software über einen längeren Zeitraum hinweg und sichert die Kontinuität des 

Dienstes für alle betroffenen Einrichtungen. 

Es besteht die Notwendigkeit, den Service "SPS Service Program" zu erwerben, um die SPSS-Software 

weiterhin korrekt und effektiv nutzen zu können, und zwar für das Jahr 2021, mit einer 

Verlängerungsoption für das Jahr 2022 und einer Verlängerungsoption für das Jahr 2023. 

Informationsschreiben der Vergabestelle 

Die Südtiroler Informatik AG informiert den Markt, im Sinne der Richtlinien der Anac “Linee guida per il 

ricorso a procedure negoziate senza previa pubblicazione di un bando nel caso di forniture e servizi ritenuti 

infungibili”, hinsichtlich der Lieferung der folgend angeführten Elemente. 

https://assets-eu-01.kc-usercontent.com/482bf257-c7e4-01f3-0b5d-5f9ff7229638/47dea7fd-fa1b-4840-b1f3-f0aa1a02f787/informativa-supply-siag-de.pdf
https://assets-eu-01.kc-usercontent.com/482bf257-c7e4-01f3-0b5d-5f9ff7229638/47dea7fd-fa1b-4840-b1f3-f0aa1a02f787/informativa-supply-siag-de.pdf


 

vers. 2 – in vigore dal 14.05.2020 
Südtiroler Informatik AG. – Marktrecherche zwecks Ankaufs des SPSS-Software-Update- und technischen 
Unterstützungsdienstes mit der Bezeichnung "SPS-Service Program" 
 

Anforderungen 

Die Anforderung besteht darin, den Service "SPS Service Program" zu erwerben, um die SPSS-Software 

weiterhin korrekt und effektiv nutzen zu können, und zwar für das Jahr 2021, mit einer 

Verlängerungsoption für das Jahr 2022 und einer Verlängerungsoption für das Jahr 2023. 

Erwartete Kosten  

Die erwarteten Kosten belaufen sich auf jährlich 37.000,00€ ohne MwSt. und damit auf einen geschätzten 

Gesamtwert, einschließlich Verlängerungsoptionen, von 111.000,00 € ohne MwSt. 

Auf der Grundlage der Vorschläge, die von den an dieser Marktrecherche teilnehmenden Unternehmen 

eintreffen, und unabhängig von den oben genannten Schätzungen, wird die Südtiroler Informatik AG ein 

Kaufverfahren in Übereinstimmung mit den Ergebnissen der Umfrage anstrengen, um ein Ergebnis zu 

erhalten, das ihren Bedürfnissen so gut wie möglich entspricht.  

In diesem Zusammenhang ist anzumerken, dass, sobald das Ergebnis dieser Marktrecherche vorliegt und 

die gemäß Art.25 L.P 16/2015 und 63 des D.Lgs. n. 50/2016 genannten Bedingungen erfüllt sind, sich die 

Südtiroler Informatik A.G. bereits jetzt das Recht vorbehält, den Ankauf als Verhandlungsverfahren ohne 

Veröffentlichung der Ausschreibung fortzusetzen. 

Fragen 

1. Referenzmarkt (das antwortende Unternehmen muss den Nachweis über seine Marktpräsenz in 

Bezug auf die Lieferungen und Dienstleistungen, für die Bedarf besteht, erbringen).  

Antwort:  

_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________ 

2. Durchschnittliche Preiskonditionen (Listenpreise, Art der Preisnachlässe für Lizenzen, Wartung, 

Preise und Rabatte für alle angeforderten Dienste), die für alle Anforderungen im vorherigen Kapitel 

1 - Anforderungen aufgeführt sind. 

Antwort:  

_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________ 
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3. Welche Vertragsbedingungen gelten für Nutzungslizenzen, Wartung, Herstellung von Folgeprodukten 

bei Softwarelösungen, interne Verteilung, Quellcode-Aufnahme, Nichtdiskriminierung nach 

Anwendungsbereich; Einschränkungen anderer Software und Technologieneutralität? 

Antwort: 

_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________ 

4. Mit welcher Vertragsform wird das Unternehmen an der Marktrecherche teilnehmen? (Bitte geben 

Sie an, ob Sie als Produzent, Händler, exklusiv oder nicht exklusiv teilnehmen wollen). Im Falle einer 

Beteiligung als Händler wird das Unternehmen aufgefordert, Nachweise für etwaige 

Geschäftsvereinbarungen mit dem Hersteller in Bezug auf Verkauf/Vertrieb, Wartung und damit 

verbundene Dienstleistungen im Zusammenhang mit den Lizenzen, die Gegenstand des Bedarfs sind, 

vorzulegen. 

Antwort: 

_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________ 

5. Auf welche Weise wäre das Unternehmen bereit, Entwicklungen bei den angebotenen Produkten im 

Hinblick auf eine Erhöhung und/oder Änderung der Lizenzen während des vorgesehenen 

Lieferzeitraums von 24 Monaten zu bewältigen? 

Antwort: 

_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________ 
 

Unterschrift des Lieferanten  

 
_____________________ 
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